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Hvordan kan jeg bruge en
bisidder?

Skal du til samtale pa kommunen,
hospitalet eller andre steder, og er du
usikker pa, om du nu far sagt eller spurgt
om det, du gerne vil? Eller skal du med til
et familiemedlems eller en vens mgde?

En bisidder kan hjalpe dig med:

« at blive tryg og velforberedt fgr
samtalen

- at forsta breve og dokumenter

- at fa svar pa dine spgrgsmal

+ at undga misforstaelser

+ at tage notater ved samtalen

« at huske, hvad der blev sagt og aftalt

For samtalen
Bisidderen hjeelper dig med at fa styr
pa papirer, skemaer og spgrgsmal.

Til samtalen
Bisidderen lytter, tager notater og
bidrager til en god og tryg dialog.

Efter samtalen

| gennemgar sammen, hvad der blev
besluttet, og hvad der nu skal ske.

HVORFOR
GA TIL

SAMTALEN?

- nar du kan fa en
bisidder med?

- 0gsa hvis du har en ven
eller familie med

?

Hvad er en bisidder?

Det er en person, der sidder ved siden af
dig og hjzelper, sa du far en god samtale.
Bisidderen er en fordel bade for dig og
de andre pa mgdet. De synes ogs3, at det
er vigtigt, at spergsmal og aftaler bliver
forstaet pa samme made.

Kan jeg ikke bare bruge
min familie?

Tag gerne din familie eller venner med til
samtalen. Husk, at det kan vaere rart for
jer alle at fa stgtte fra en bisidder. Hvis nu
samtalen er sa personlig, at du ikke har
lyst til at have pérgrende med, sa er en
bisidder en tryg, neutral hjaelp, sa du ikke
er alene.

Hvem er de frivillige
bisiddere?

/ldre Sagens bisiddere har erfaring og
lyst til at hjeelpe. De har vaeret pa kursus
i at veere bisidder, de har tavshedspligt og
baerer navneskilt.



